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Todo esta en los datos. Una prevencion del fraude eficaz Accertify es uno de los principales proveedores de servicios

y eficiente esta directamente vinculada con la habilidad de filtrado de riesgos de transacciones en toda la empresa.

del comerciante de administrar y aprovechar los datos La plataforma Interceptas esta disefiada para administrar una
transaccionales. La plataforma Interceptas de Accertify gran variedad de riesgos vinculados con los pagos y deméas

esta disefiada sobre una base avanzada, centrada en la transacciones, en todos los flujos de procesos, canales de ventas y
administracion de datos, que permite resolver este problema. regiones geograficas. Accertify puede incorporar datos de toda su
Interceptas no es un servicio adicional para una puerta organizacion para que usted tenga una nocion precisa y completa
de enlace de pago. No esta disefiada en torno a una Unica de los riesgos interrelacionados. Se pueden disefiar estrategias de
tecnologia que podria tornarse obsoleta. No es una aplicacion prevencion comunes o exclusivas para combatir lo siguiente:

universal rigida. ;Qué ventajas les ofrece a los clientes un
sistema como el de Accertify, centrado en la administracién

de datos? B $ Cualquier
q Fraude sin tarjeta método de pago
Integracion rapida y facil. Interceptas acepta los datos sin EOLEED electréonico
exigirle al usuario que cifre una interfaz de programacién de
aplicaciones (API) estandar.
= Registro de Transacciones,
® |os clientes pueden aplicar estrategias mas S nuevas cuentas — = devolucionesy
efectivas para el filtrado de fraudes gracias a e y perfiles de reembolsos en el
las amplias capacidades que posee Interceptas usuarios punto de venta

en materia de procesamiento de datos.

® No existe practicamente ninguna restriccion en
cuanto al origen o al tipo de datos que se pueden
enviar a la plataforma.
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® Arquitectura flexible y personalizada. La plataforma
Interceptas esta configurada para satisfacer Robo de =% Abuso de politicas
las necesidades comerciales del usuario y para @ empleados y E y programas
adaptarse a su experiencia en relacion con el otros abusos

fraude. Los clientes no estan obligados a usar

una oferta de caja negra estandar.

Llame hoy mismo a Accertify para programar una demostracion de Interceptas con Eldred F. Garcia al +1 (305) 671-3627 o

escriba a egarcia@accertify.com.
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Caracteristicas y funciones del
sistema

Disefiada desde la perspectiva del usuario final, la plataforma
Interceptas ofrece las funciones de erradicacion del fraude
que los comerciantes necesitan para combatir este tipo de
estafa. La arquitectura de la plataforma puede adaptarse con
facilidad a las nuevas funciones e integrarlas rapidamente,
para que los clientes estén en condiciones de contrarrestar
las amenazas de fraude cada vez mas complejas.

Ubicacion geografica de IP

Identificacion de dispositivos

Verificacion de direccion/teléfono
del consumidor

Creacion de perfil de direcciones
de correo electronico

Informacion de N.° ID bancaria

Analisis avanzado de enlaces

Comunicacion por correo electrénico
con el cliente

Cobertura mundial
(administra idiomas, monedas y zonas horarias locales)

Visualizacion de transacciones vinculadas

Carga automatizada de archivos de
negativos/positivos

Intercambio de datos negativos con
otros comerciantes

Monitoreo del desempeiio de los
analistas de fraudes

Informes avanzados

Investigacion/Administracion de
casos de fraude

Personalizacion de colas, filtros,
resoluciones, pantalla, etc.

Algoritmos estadisticos

Control del sistema

Interceptas permite que los clientes asuman el control de sus esfuerzos en materia de
prevencion del fraude. Esta solucion les permite a los usuarios finales modificar y adaptar sus
esfuerzos de erradicacion del fraude sin la ayuda de los departamentos de IT empresariales o
de su proveedor. Usted tendra la capacidad de responder con rapidez a las diversas situaciones
de fraude, que se renuevan constantemente. Para aquellos que necesitan o desean ayuda extra,
el equipo de apoyo de Accertify cuenta con expertos altamente capacitados en prevencion del
fraude, que estdn abocados al éxito de nuestros clientes.

Resultados del sistema

Los resultados de nuestros clientes hablan por si solos. Los clientes de Interceptas han logrado
rapidamente importantes incrementos en la eficacia, precision y productividad de sus esfuerzos
en materia de prevencion del fraude y mitigacion de riesgos. Los clientes han documentado
importantes reducciones en sus pérdidas por fraude, ademas de una marcada disminucion en
los indices de revision manual y en las quejas de los clientes debido a casos de fraude. Estos
resultados se han logrado en tan solo 120 dias o menos. Los logros incluyen:

Mayor precision

Se eliminan practicamente todos los errores y las equivocaciones gracias a la aplicacion
automatizada de un anlisis sistematico en todo el proceso. Los usuarios finales son capaces
de very analizar, con mayor rapidez, todos los datos relevantes sobre las transacciones, lo que
permite identificar una mayor cantidad de casos de fraude.

Mejora de la eficacia y productividad

Al disponer de mas herramientas de erradicacion del fraude y procesos personalizados de
filtrado inicial, los analistas se pueden concentrar en una mayor cantidad de 6rdenes y eventos
de alto riesgo que necesitan una revision mas profunda. Una sola pantalla personalizada segln
las necesidades comerciales de cada usuario muestra todos los detalles relevantes de la
transaccion para una rapida resolucion. De este modo, los analistas pueden concentrarse a(in
mas en las actividades riesgosas y perder menos tiempo validando las 6rdenes e interacciones
correctas de los clientes.

Menor cantidad de quejas de clientes

Los comerciantes pueden reducir la cantidad de llamadas realizadas para verificar drdenes.
También puede reducirse la cantidad de quejas de los clientes por demoras o cancelaciones de
ordenes vinculadas con casos de fraude.

Mejoras en los resultados del filtrado inicial

El acceso a los datos relevantes y la posibilidad de personalizar las reglas de filtrado segn las
necesidades comerciales de cada comerciante les permiten a los usuarios identificar y prevenir
una mayor cantidad de casos de fraude.

Reduccion en los indices de falsos positivos
Es posible obtener una mayor precision en el filtrado de transacciones. Las érdenes validas se
pueden procesar sin interrupciones, lo que permite ofrecer un mejor servicio al cliente.

Menor dependencia de los recursos internos de IT

Los equipos de prevencion del fraude pueden agregar y modificar reglas, implementar filtros
en las transacciones y utilizar otras estrategias de manera sencilla y rapida sin la ayuda del
departamento de IT.

Facilidad de uso

Dado que el analista puede ver toda la informacién relevante en una sola pantalla que se puede
personalizar, el proceso de revision resulta mucho mas simple. Los elementos de datos negativos
y otros elementos de alto riesgo aparecen resaltados; las 6rdenes vinculadas se pueden
identificar rapidamente; y la comunicacion por correo electrénico estd automatizada.

Llame hoy mismo a Accertify para programar una demostracion de Interceptas con Eldred F. Garcia al +1 (305) 671-3627 o
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